Ergebnisse Online Umfrage

Auswahl der Umfrageergebnisse des Schwarzwald Tourismus Kinzigtal e.V.
in Kooperation mit ift — Freizeit- und Tourismusberatung GmbH

Befragungsart: Online Umfrage vom 26.05. —24.06.2018 | Teilnehmer: n =989 | Veroffentlichung der Ergebnisse: 27.07.2018



Allgemeine Angaben

Wo wohnen Sie?

Wohnort der Teilnehmer

M Haslach

m Wolfach

M Schiltach
Steinach

M Hausach

m Hornberg

B Gutach

B Mihlenbach

M Fischerbach

B Schenkenzell

B Hofstetten

M Lauterbach

M Sonstiges

Quelle: ift GmbH; n =414
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Allgemeine Angaben sCHW® (oMU

Soziodemografische Angaben

Geschlecht der Teilnehmer Alter der Teilnehmer

1% 13%

® weiblich ®m mannlich m15-30Jahre m31-50Jahre m51-65Jahre © >65Jahre

Quelle: ift GmbH; n =411
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Touristisches Angebot SC"{,‘J&\SM\)S

Welches sind die wichtigsten touristischen Angebote in den 12 Mitgliedsgemeinden des
Schwarzwald Tourismus Kinzigtal e.V.? (Mehrfachnennung méglich)

Meist genannte wichtigste touristische Angebote

Vogtsbauernhof I 68,1%
Wandern / Themenwege I 45,6%
Sommerrodelbahn IS 32,3%
Schwimmbadder NN 29,6%
Dorotheenhiitte NN 25,8%
Radfahren / MTB N 22,4%
Museen N 19,8%
Bergwerke / Bergbau I 17,7%
Gastronomie / Regionale Spezialititen IE_—_—_—__—N 17,1%
einzigartige / attraktive Stadte N 16,3%
Feste / Veranstaltungen / Kultur s 12,7%
Sehenswiirdigkeiten (Burgen/ Schiosser) I 12,5%

0% 20% 40% 60% 80%

Quelle: ift GmbH; n = 496
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Starken & Schwachen scHW Asw\Us

Nennen Sie bitte bis zu fiinf Starken der 12 Mitgliedsgemeinden des
Schwarzwald Tourismus Kinzigtal e.V. im Bereich Tourismus und Freizeit (z.B. Infrastruktur, Angebot, Marketing, Qualitat).
(Mehrfachnennung méglich)

Meist genannte Starken Kinzigtal

Angebotsvielfalt (Freizeit / Sehenswirdigkeiten) T 37%
Landschaft / Natur [ 28%
gemeinsame Vermarktung / Bekanntheit Schwarzwald N 241%
Wanderangebot I 23%
Gastronomieangebot NN 23%
OPNV-Anbindung I 16%
Kulturangebote N 15%
Qualitat der Angebote NN 13%
Ortsbilder, Lebens-/Aufenthaltsqualitat N 13%
vielseitiges Beherbungsangebot NN 12%
gutes Radwegenetz NN 12%

I I 1

0% 10% 20% 30% 40%

Quelle: ift GmbH; n =351
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Starken & Schwachen sCH B 1sMUS

Nennen Sie bitte bis zu flinf Schwachen der 12 Mitgliedsgemeinden des
Schwarzwald Tourismus Kinzigtal e.V. im Bereich Tourismus und Freizeit (z.B. Infrastruktur, Angebot, Marketing, Qualitat).
(Mehrfachnennung méglich)

Meist genannte Schwachen Kinzigtal

Vermarktung / Werbung e 35%
OPNV-Anbindung (insbes. Bus) T 31%
Digitalisierung (WLAN, digitale Angebote vor Ort) I 14%
fehlende Angebote (Kultur, Filhrungen) [ 12%
fehlende Dachmarke / CI I 12%
teilweise schlechte Gastronomie [N 12%

Angebote fiir Kinder / Jugendliche I 11%
fehlende Einkaufsméglichkeiten / Leerstand [ 10%

0% 10% 20% 30% 40%

Quelle: ift GmbH; n =351



WARZ
Bewertung der Angebote SCURISMUS
KNzZI6Th
Wie bewerten Sie folgende Faktoren in Bezug auf die 12 Mitgliedsgemeinden des
Schwarzwald Tourismus Kinzigtal e.V.?
Bewertung Faktoren (1 von 2)
Attraktivitat der Landschaft 75% 23% i
Wanderwege 38% 50% .
Qualitat der Gastronomie 24% 62% .
Auswahl der Gastronomieangebote 20% 48% [ | |
Radwege 17% 58%
Museen, Besucherattraktionen 15% 60%
Bademdglichkeiten [RA% 48%
Angebote fiir Familien 11% 53%
Kulturelle Angebote [ 50%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m sehr gut m gut weniger gut B schlecht M keine Beurteilung moglich

Quelle: ift GmbH; n = 492



Bewertung der Angebote

Wie bewerten Sie folgende Faktoren in Bezug auf die 12 Mitgliedsgemeinden des
Schwarzwald Tourismus Kinzigtal e.V.?
Bewertung Faktoren (2 von 2)

Auswahl des Unterkunftsangebotes [ il 50% 16%

Events, Veranstaltungen |l 53% 7%
touristische Ausschilderung [Filel/ 67%

Sportmoglichkeiten [ EP 51% 8%

Einkauf-/Shoppingmoglichkeiten 744 42% 7%

Qualitat der Unterkliinfte |44 55% 30%

X

Wellnessangebot [}/ 27% 11% 16%

Discotheken-, Kneipenszene 15% 23% 16%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
M sehr gut N gut weniger gut B schlecht B keine Beurteilung moglich

Quelle: ift GmbH; n = 492



Assoziationen sC

Welche Assoziationen fallen lhnen spontan ein, wenn Sie an die 12 Mitgliedsgemeinden des
Schwarzwald Tourismus Kinzigtal e.V. denken oder jemandem davon erzdhlen?
(Mehrfachnennungen méglich)

Meist genannte Assoziationen zum Kinzigtal mit den 12 Gemeinden

grine, waldreiche Natur/Landschaft I 57%
Brauchtum, Tradition & Heimat (Trachten, Fastnacht) I 24%
Bollenhut IEEESSS———— 18%
Ruhe/Erholung I 17%
Wandern I 17%
Gastronomie/gutes Essen I 15%
gastfreundliche, nette, offene Menschen IEEE————__ 14%
lebendige/schone Fachwerkstadte, Altstadte I—————— 12%
Vogtsbauernhof I—————— 10%
Herz Schwarzwald/typisch Schwarzwald ———— 10%
angenehmes Klima/gute Luft I 9%
landlich/urspringlich  —— 8%
Kultur/Geschichte m——— 8%
Regionale Produkte / Spezialitdten, Markte I— 7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Quelle: ift GmbH; n = 427



Charaktereigenschaften S

Mit welchen Charaktereigenschaften wiirden Sie die 12 Mitgliedsgemeinden des
Schwarzwald Tourismus Kinzigtal e.V. beschreiben?
(Mehrfachnennung méglich)

zielstrebig ehrgeizig

konservativehrliich
Iebenswert liebénswert

naturverbunden =
sauberarZ|ich bodenstandig

engagiert mot|V|ert| Sympathlsch

rflh

V|eIfaIt|gt fmo_er gemutllc I I I |

charmant IStark eige nuberschaubar ru h |
tradtitione Ifalaﬂr.zi?ﬁsﬁnd“ch
nett aufgeschlossen

llisch~erholsam
helma tverbunden

Quelle: ift GmbH; n = 366



Markenzeichen 2 OURIS

Gibt es aus lhrer Sicht ein Markenzeichen, welches fiir die 12 Mitgliedsgemeinden des
Schwarzwald Tourismus Kinzigtal e.V. steht?

Wenn ja, welche? (Mehrfachnennungen méglich)

Markenzeichen

\ 4

I I regionale Produkte I |

Naturlandschaft (Berg&Tal)

Walder (Tanne)
Schwarzwald (zentral)

mJa m Nein

Quelle: ift GmbH; n =209
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Alleinstellungsmerkmale SC"‘\"\i\sM\ls

Hat das Kinzigtal mit seinen 12 Mitgliedsgemeinden Alleinstellungsmerkmale im
Vergleich zu anderen Zielen in der Region?

Wenn ja, welche? (Mehrfachnennungen méglich)

> Alleinstellungsmerkmale Kinzigtal (1 von 2)

Vogtsbauernhof I 30%
Heimat des Bollenhutes ISSS———— 23%
Kinzigtal s 13%
einzigartige / attraktive Stadte I 10%
Vielfalt an Freizeitangeboten I————— 9%
zentrale Lage im Schwarzwald s 3%
Bergwerke / Bergbau s 6%
Gute Anbindung / Erreichbarkeit m—= 6%
Dorotheenhiitte m—. 5%
mJa = Nein Hornberger SchieBen i 4%
Mildes Klima . 4%
FIoRerei mmmm 4%

I I I 1

0% 10% 20% 30% 40%

Quelle: ift GmbH; n =447 / n =182



Wichtige kiinftige Themen sC

Welche Bedeutung sollen kiinftig diese Themen fiir die 12 Mitgliedsgemeinden des
Schwarzwald Tourismus Kinzigtal e.V. haben?

Bewertung kiinftige Themen

Wandern |
Naturerlebnis |
Erholung, Auszeit |
Bauernhof- und Landerlebnis |
Radfahren |
Genuss, Kulinarik |
Tradition, Brauchtum I
Wellness und Gesundheit N
Kulturerlebnis N
Campingurlaub
Wohnmobilurlaub
Fun- und Trendsport 16% 36%
Shopping LA 31%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Sehr wichtig ® wichtig neutral B weniger wichtig M nicht wichtig B keine Beurteilung moglich

Quelle: ift GmbH; n =410



Wichtige klunftige Zielgruppen sC

Welche Bedeutung sollen kiinftig diese Zielgruppen fiir die 12 Mitgliedsgemeinden des
Schwarzwald Tourismus Kinzigtal e.V. haben?

Bewertung kiinftige Zielgruppen

Familien mit Kindern I
Best Ager (50+) |
Aktivtouristen H
Tagesausflugler
Junge Paare
Senioren
Gruppen / Reisegruppen
LOHAS 19% 35%
Geschaftsreisende
Seminar- und Tagungsgéste
Pilger 18% 9% 6%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
u sehr wichtig ® wichtig neutral B weniger wichtig M nicht wichtig B keine Beurteilung moglich

Quelle: ift GmbH; n =413



